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Questionnaire d’autoévaluation de votre activité feu 
 
 
 

� Ce questionnaire doit être complété le plus précisément possible et de 
manière réaliste par rapport à votre activité actuelle dans le domaine de 
la menuiserie métalliques destinée à la protection incendie. 
 

� Les réponses doivent être justifiées par un bref commentaire. 
 
 
 
 
 
 
 

Raison sociale 
 
 

 

Adresse 
 
 
 
 
 

 

Nom du contact dans l’Entreprise 
 

 

Téléphone 
 

 

Télécopie 
 

 

Adresse email 
 
 

 

Effectifs de l’entreprise 
Nbres de salariés 

 

 
 
 
 

Qualifications éventuelles déjà 
obtenues par l’Entreprise 
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Repère Questions Oui Non Commentaires, justificatifs 

 

1. Maîtrise de la commande 
 

1.1 Vérifiez-vous les exigences de vos clients 
Si oui de quelle manière ? 
 
 
 
 
 

   

1.2 Vos plans d’exécution sont-ils vérifiés et 
approuvés avant la fabrication ? 
 
Si oui par qui ? 

   

1.3 Si des modifications sont demandées, les 
plans sont-ils modifiés en conséquence et 
à nouveau approuvés avant la mise en 
fabrication ? 

   

1.4  Les prestations réalisées sont-elles 
mentionnées et détaillées sur vos 
factures ? 
 
Joindre exemple de libellé 

   

2. Fournisseurs 

2.1 Avez-vous des critères de sélection pour 
vos fournisseurs ? 
 
Lesquels ? 
Classer par ordre de priorité  
(du plus important au moins important) 

   

2.2 Vérifiez-vous que vos commandes 
contiennent bien les informations 
importantes pour être clairement 
comprises ? 
 
Indiquer les points d’exigence devant 
figurer sur vos commandes ? 
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Repère Questions Oui Non Commentaires, justificatifs 

 

3. identification produits 

3.1 Les produits sont-ils identifiés à partir des 
procès-verbaux de classement au feu. 
Sont-ils mentionnés clairement sur les 
plans et documents d’exécution ? 

   

4. mise en œuvre 

4.1  Le lancement en fabrication et le suivi de 
la fabrication est-il organisé ? 
 
Expliquer vos méthodes de travail ? 

   

4.2 
Lister les principales machines, pour la mise en œuvre des menuiseries acier résistant au feu que vous utilisez. 

5. contrôles internes 

5.2 En cours de fabrication réalisez-vous des 
contrôles ? 
 
Lesquels ? 

   

5.3 Contrôlez-vous, à la livraison, les 
matériaux et accessoires qui vous sont 
envoyés par vos fournisseurs ? 
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Repère Questions Oui Non Commentaires, justificatifs 

 

5.4 Vos produits sont-ils contrôlés au stade 
final de la production ? 
 
 
 
Et/ou lors de l’installation sur le chantier ? 

   

6. non conformités 

6.1 Identifiez-vous les produits non-
conformes ? 

   

6.2  En cas de non-conformité un responsable 
est-il informé ? 

   

6.3 Tous produits réparés ou retouchés sont-
ils contrôlés à nouveau ? 

   

6.4 Faites-vous un suivi des réclamations de 
vos clients ? 

   

7. Formations 

7.1 Réalisez-vous des formations régulières 
pour vos collaborateurs ? 
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7.2 Faites-vous une formation spécifique aux 
personnes dont l’activité est concernée 
par les menuiseries résistant au feu. 

   

7.3 Quelles seraient, selon vous, les formations qui seraient utiles à votre entreprise pour progresser 
dans le domaine de la menuiserie métallique résistant au feu. 

Auto-bilan 

8.1 A votre avis, votre entreprise possède déjà 
toutes les connaissances nécessaires pour 
la réalisation des menuiseries résistant au 
feu ? 
 
 
 

   

8.2 Quelles seraient les améliorations 
nécessaires à mettre en œuvre pour votre 
entreprise ? (formations, outillages, 
organisations, etc...) 

   

 
 
Joindre au présent questionnaire : 
 

• Plaquette, catalogue, dépliants et tous autres documents, présentant les activités de votre société. 

• Organigramme 

• Copie de 2 procès verbaux de réception de chantier pour des menuiseries résistants au feu, de 
moins de 3 ans 

 
 
 

C A D R E     R E S E R V E     A     L ' A S S O C I A T I O N     S O C O T E C - F O R S T E R 
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